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Hvilken lgsning er egentlig
bedst for din virksomhed?

Digital Empowerment



Dynamics 365 Business Central

VS

Dynamics 365 Finance &
Dynamics 365 Supply Chain Management

Hvilken lgsning er egentlig bedst

for din virksomhed?

Valget af den rette ERP-lgsning er en kritisk beslutning for

enhver virksomhed.

For mange - iseer dem, der allerede standardiserer pa
Microsoft-teknologi - handler beslutningen om at veelge
mellem Microsofts to Dynamics 365 ERP-platforme:

« Microsoft Dynamics 365 Business Central (BC)

« Microsoft Dynamics 365 Finance og Microsoft
Dynamics 365 Supply Chain Management (F&SCM).

Lasningerne tilbyder robuste ERP-funktioner, som

er optimeret til forskellige virksomhedsstgrrelser og
kompleksitetsniveauer. Derudover kan begge platforme
udvides med avanceret CRM, BI- og analysefunktionalitet,
Al-veerktgjer og low-code-lgsninger fra Microsofts porte-
folje af forretningsapplikationer.

Selv hvis valget virker oplagt ved fgrste gjekast, kan der
veere overraskelser. Den lgsning, som ser rigtig ud pa
papiret, er ikke nedvendigvis den, der viser sig at give
mest mening for din virksomhed.

Vi haber, at indholdet i dokumentet hjeelper dig med at
treeffe et informeret valg om, hvilken lgsning der er bedst
for din virksomhed nu og i fremtiden.

Pa overfladen

Overordnet set har de to lgsninger tydelige
styrkepositioner.

« Business Central anses traditionelt som velegnet til
sma og mellemstore virksomheder, der gnsker en
hurtig implementering, et lavere budget og en enkel
brugeroplevelse.

« Finance & SCM er typisk bedre egnet til mellemstore
og store virksomheder med komplekse operationer,
omfattende behov inden for finans og forsyningskeede
samt krav til skalerbarhed.

Men historien er bade mere kompleks og mere
interessant end dét.

Hvad ligger der i et navn?

Som med mange teknologiske beslutninger
kan selve navngivningen af l@sningerne ska-
be usikkerhed tidligt i vurderingsprocessen.

Denne guide sammenligner Microsoft
Dynamics 365 Business Central med to
separate, men teet forbundne applikationer:
Microsoft Dynamics 365 Finance og
Microsoft Dynamics 365 Supply Chain
Management.

« Microsoft Dynamics 365 Business
Central omtales ofte som BC og er
udviklet videre fra tidligere l@sninger som
Microsoft Dynamics NAV og Navision.

» Microsoft Dynamics 365 Finance og
Microsoft Dynamics 365 Supply Chain
Management udviklede sig fra en enkelt
l@sning kaldet Microsoft Dynamics 365
Finance and Operations (tidligere
Microsoft Dynamics AX og AXAPTA).

/Endringen blev foretaget for bedre at til-
passe de nye lgsninger til kundernes be-
hov og markedstendenser. De nuvaerende
lgsninger, sammen med andre relaterede
komponenter, omtales stadig ofte som
Dynamics 365 Finance & Operations, F&O
eller FO.



"Veelg BC for enkelhed og
hastighed, veelg F&SCM for

skalerbarhed og avanceret
funktionalitet.”

Et spadestik dybere

Du kan bruge oversigten nedenfor til at sam-
menligne ngglepunkterne i lgsningerne pa et
mere detaljeret niveau inden for applikationer
og funktionalitet:

Finance &
Supply Chain Management

Business Central

Lgsningsmatch

Sma og mellemstore virksomheder, der Mellemstore og store virksomheder
Malgrupper gnsker en samlet ERP lgsning, som er nem med komplekse behov inden for finans,

at implementere og administrere. produktion og logistik.

Primeert cloud med mulighed for Primeert cloud med mulighed for hybrid
Implementering on-premise. implementering.

Kan sagtens lade sig ggre via udvidelser Omfattende med statte til dyb

og low-code-veerktgjer i Microsoft Power konfiguration, specialudvikling og
Tilpasning Platform, s& brugerne kan tilpasse integration med Microsoft Azure-

workflows og brugergreenseflader. tjenester og Microsoft Power Platform.

Understotter compliance i +155 Skatteautomatisering og regulatorisk

lande med indbygget lokalisering og support pa enterprise-niveau i mere end
Compliance og skatteopsaetning for virksomheder med 210 lande og regioner til multinationale
lokalisering aktiviteter pa tveers af flere regioner. organisationer, der har behov for solid

styring og lokalisering.

“BC er designet til smidighed, hurtig
implementering og lave omkostninger.
F&SCM tilbyder funktionalitet pa
enterprise niveau til virksomheder
med komplekse globale processer.”




Business Central

Finance &
Supply Chain Management

Anvendelsesomrader

Kernefunktioner omfatter hovedbog,
kreditorer og debitorer, anleegsaktiver,
basal budgettering og understgttelse af

Avancerede finansfunktioner, herunder
global finansiel konsolidering, finansielle
dimensioner og komplekse scenarier som

Finans flere valutaer. intercompany-regnskab, finansielle tags
og automatiserede afstemningsprocesser.
Velegnet til virksomheder med simple Velegnet til virksomheder med
produktionsbehov. Omfatter produktions- komplekse produktionsbehov. Indeholder
ordrer, styklister, kapacitetsplanleegning, robuste funktioner til drift med krav
produktionsstyring og funktioner til om skalerbarhed, compliance og
montage, underleverandgrer og enkel dyb operationel indsigt. Understotter
Produktion

kvalitetsstyring.

diskret, proces og lean-produktion med
avanceret planleegningsoptimering,
styring af konstruktionseendringer og
kvalitetskontrol.

Forsyningskaede-
styring

Tilbyder essentielle funktioner

som lagerstyring, indkgb og basal
efterspgrgselsprognose, samt
understotter produktinformationsstyring
og enkel registrering af landed
costs-beregninger. Integration med
Shopify strgmliner e-handel og
ordreopfyldelse.

Tilbyder dybe SCM-funktioner,

herunder avanceret indkgb, styring af
leverandgrbonusaftaler og Al-drevet
efterspgrgselsplanleegning. Understgtter
komplekse produktlivscyklusser,
kontraktstyring og realtidsplanleegning.
Forbedret sporbarhed og
logistikveerktgjer gor globale operationer
mere robuste.

Bedst egnet til virksomheder

med enkle lageropbygninger og
processer. Indeholder grundleeggende
lagerfunktioner sdsom styret indlagring

Egnet til hgjvolumenlagre med flere
lokationer, der kreever preecision og
skalerbarhed. Tilbyder komplekse
konfigurationer, realtids mobile apps og

Lagerstyring og pluk, cyklusteelling og sporing pa avanceret lagersporing. Indeholder ogsa
bin-niveau. wave- og batch-pluk samt automatiseret
genopfyldning.
Standardfunktioner, velegnet Avancerede funktioner, herunder
til virksomheder med behov global lagerregnskab, sporbarhed med
for grundleeggende varestyring, attributter og realtidsindsigt. Understgtter
. kategorisering, kostberegning flere veerdiansaettelsesmetoder,
Varestyring og justeringer. Understotter compliance og optimering af lagre p&

tilgeengelighedstjek og integrerer med
indkgb og salg for end-to-end synlighed.

tveers af lagre og juridiske enheder.




Business Central

Finance &
Supply Chain Management

Anvendelsesomrader (fortsat)

Projektstyring

Tilbyder integrerede projektstyrings-
veerktgjer til budgettering, ressource-
styring og registrering af tid og udgifter.
Ideelt for servicebaserede virksomheder
og intern projektstyring, med integration
til finans og rapportering.

Tilbyder avanceret projektplanleegning,
profitabilitetsanalyse og fakturering.
Understotter komplekse projektsetup pa
tveers af brancher med dyb integration
til finans- og supply chain-moduler for
fuld synlighed og kontrol. Udvides ofte
med Microsoft Dynamics 365 Project
Operations.

Indkeb og
leverandgrstyring

Tilbyder standardindkgbsprocesser,
leverandgrstyring og fakturamatch.
Understgtter ogsa indkegbsordrer
og returneringer med basale
godkendelsesflows.

Tilbyder avancerede indkgbsfunktioner

til virksomheder med komplekse
leverandgrgkosystemer, herunder
kontraktlivscyklusstyring, styring

af leverandgrbonusaftaler og
automatiserede procure-to-pay-processer.

Human Resources

Grundleeggende HR-funktioner, sdsom
medarbejderkartotek og fraveers-
registrering, velegnet til mindre teams
og interne HR-behov.

Mere robuste HR-funktioner, herunder
ressourceplanleegning til produktion
og projektstyring, samt integration

til Microsoft Dynamics 365 Human
Resources for at tilfgje avancerede
HR-muligheder.

Salg & marketing

Understgtter tilbud, ordre,

returneringer og drop shipments,

samt kundekontostyring, basal
kampagnestyring og integration med
Shopify. Relationstyringsfunktioner
hjeelper med at spore kundeinteraktioner
og preeferencer.

Understotter avancerede salgs- og
marketingprocesser, herunder
kampagnestyring, lead nurturing

og salgsaftaler. Tilbyder flere

typer salgsordrer, up-sell/
cross-sell-logik og backorder tracking.
Faktureringsmuligheder omfatter
bade fritekst- og proformafakturaer til
komplekse B2B- og B2C-scenarier.

Business Intelligence &
analytics

Power Bl-integration giver
realtidsdashboards og sporing af
finansiel performance. Indeholder
kontoopstillinger, analysevisninger og
budgetopfolgning. Al-drevet opsummering
og autofyld hjeelper brugerne med at
forstd og anvende data.

Indbygget Power Bl, planleegningskuber
og forecast-modeller muligggr
analyser pa enterprise-niveau. Finance
inkluderer detektering af afvigelser og
preediktiv planleegning, mens Supply
Chain Management bruger generativ

Al til efterspgrgselsprognoser og
forklaringsmodeller pa celle-niveau.

Al & automatisering

Al og automatisering gger produktiviteten
for sméa og mellemstore virksomheder.
Noglefunktioner omfatter automatiseret
bankafstemning, fakturaforslag

og naturlig sprog-opsummering af
finansdata. | salg og indkgb kan Microsoft
Copilot generere e-mailsvar og foresla
genbestillingsmaengder. Understgtter ogsa
workflowautomatisering for godkendelser
og notifikationer for at stremline gentagne
opgaver.

Al og automatisering pa tveers

af finansoperationer, supply
chain-planleegning og produktion.
Copilot-agenter hjeelper med
afstemning af underkladder, finansielle
tags, leverandgrkommunikation

og efterspgrgselsplanleegning.
Al-modeller registrerer afvigelser,
forudsiger ssesonudsving og optimerer
planleegningsstrategier. Automatiseringen
omfatter global skattecompliance,
fakturamatch samt lagerdrift med
realtidsindsigter og beslutningsstatte.




Mad industriens behov

Ud over at vurdere de centrale operationelle funktioner
leder de fleste virksomheder efter lgsninger, der under-
stgtter nggleprocesser, lovgivning og regulatoriske krav,
som er specifikke for deres branche.

Begge losninger har deres egne styrker pa tveers af flere
industrier (se herunder). Derudover kan mange partnere
bidrage med brancheerfaring og ekstra funktionalitet,
som udvider de branchespecifikke muligheder i den
endelige l@sning.

De vigtigste funktioner i udvalgte industrier er opsummeret her:

Business Central

 Produktion: Let montage, BOM-styring, produktions-
ordrer, lean-produktion.

- Byggeri og ingenigrbranchen: Sagsomkostnings-
styring, handtering af underleverandgrer.

« Transport og logistik: Koordinering af forsyningskaede,
integration med lager.

« Engros og distribution: Optimering af varebeholdning,
logistik, lagerstyring.

« Detail og e-handel: POS-integration, lagersporing,
salg pa flere kanaler.

« Professionel Services: Projektstyring, tidsregistrering,
fakturering.

« Financial Services: Budgettering, compliance,
finansiel rapportering.

Finance & Supply Chain Management

« Produktion: End-to-end sporbarhed, preediktive
indsigter, produktionsplanleegning.

« Pharma og sundhedssektoren: Compliance,
kolekaedelogistik, leverandgrsamarbejde.

« Bil og luftfart: Komplekse BOM’er, leverandgr-
kompensation, fejlsporing.

. Teknologi og elektronik: Hurtige produktcyklusser,
agile forsyningskeaeder.

+ Detail og forbrugsgoder: Efterspgrgselsprognoser,
lageroptimering, omnichannel-opfyldelse.

- E-handel og logistik: Realtidslagre, returhandtering,
last-mile-levering.

» Energi og forsyningssektoren: Asset management,
indkgb, logistik.




Hvad skal du se efter hos en partner

En erfaren partner kan hjeelpe dig med at vurdere dine En struktureret evalueringsproces kan afdeekke nye
forretningsbehov, kortlaegge dine operationelle processer indsigter og udfordre antagelser baseret pa bade dine
og planleegge en passende implementerings-, udrulnings- aktuelle behov og fremtidige forventninger.

og adoptionsproces.

<

For at skabe reel veerdi i bade platformvalget, og den efterfglgende implementer-
ing, bgr du veelge en IT-partner med nedenstaende kompetencer:

- En business-first-tilgang: En forstaelse af, at moder- BI, analytics og rapportering: Fokus pa, hvordan din

ne IT-teknologi primeert er en forretningsdriver og en virksomhed kan indsamle, tilga, lagre og sikre data
katalysator, der hjeelper virksomheder med at na deres via moderne dataplatforme og veerktgjer i Microsoft
centrale mal. Dynamics 365-gkosystemet.

« Bred erfaring med Microsofts l@sninger: Erfaring med « Fokus pa enkelhed og standardisering: Den enkle-
Microsoft Dynamics 365-platformene og Microsofts ud- ste lgsning er ofte den bedste. Lgsninger baseret pa
videde gkosystem af forretningsapplikationer herunder Microsoft-standarder og best-practice brancheskabelo-
Microsoft Dynamics 365 CRM-lgsninger, Microsoft ner ggr daglig drift lettere og reducerer kompleksiteten
Power Platform, data- og analyseplatforme samt ved fremtidige opgraderinger.

Microsoft Azure.
« Dokumenterede processer: En partner med en do-

« Brancheerfaring og branchespecifikke kompetencer: kumenteret historik af vellykkede implementeringer
Kendskab til de gaengse regulatoriske krav, driftsmo- baseret pa gennemprgvede metoder, projektledelses-
deller og forretningsprocesser i netop din branche. Se modeller og en struktureret overgang fra implemente-
efter en partner med kundereferencer, der matcher din ring til daglig drift.
brancheprofil.

« Lgbende support og kontinuerlig innovation: Evnen

» Al-kompetencer og erfaring: En struktureret tilgang til til at levere vedvarende service og support, og en
implementering af Al og Al-agenter, der lgser centrale proaktiv tilgang til at sikre, at lesningen er opdateret,
forretningsudfordringer og styrker automatisering og tilgeengelig og sikker, og at nye funktioner og teknolo-
brugerproduktivitet. Det bgr omfatte bade indbyggede gier bliver udnyttet til at drive fortsat innovation i din
Microsoft-funktioner samt virksomheds-/kunde- virksomhed.

specifikke Al-lgsninger.




5 vigtige faktorer at vurdere og
sammenligne

Valget af den bedste forretningsplatform til din virksom-
hed er en kompleks og kritisk beslutning. De fglgende
fem nogleovervejelser er et godt sted at starte:

1. Virksomhedens stgrrelse og kompleksitet
Hvor omfattende er jeres organisationsstruktur og
geografiske tilstedeveerelse, og hvor komplekse
er jeres forretningsprocesser?

2. Funktionel dybde
Har | behov for avancerede funktioner sasom multi-
entity finans, kompleks produktion og regulato-
risk compliance eller er kernens ERP-funktioner
tilstreekkelige?

3. Skalerbarhed og implementering
Er | forberedte pa en leengere og mere ressource-
kreevende implementering, eller har | behov for en
hurtigere og mere enkel udrulning?

4. Licensering og totalomkostninger (TCO)
Hvad er jeres budget for implementering, licenser og
drift, og giver modulbaseret prisssetning mere mening
end en alt-i-én lgsning?

5. Integration, tilpasning og innovation
Har du brug for at lgsningen skal integreres til andre
forretningssystemer, og far | brug for unikke
funktioner eller er standardintegrationer og enkle
low-code-udvidelser tilstraekkelige?

Lees mere pa cepheo.dk

Cepheo Danmark A/S
Paulas Passage 1, Carlsberg Byen
DK 1799 Kgbenhavn V

cepheo@cepheo.com
cepheo.dk

Hos Cepheo gor vi virksomheder i stand til at tilpasse sig og fa succes i en verden

i forandring. Med lokationer i hele Norden og artiers erfaring i at implementere og
udvikle Microsoft platformslgsninger hjeelper vi vores kunder med at bruge teknologi
og data til at treeffe mere informerede beslutninger, optimere den daglige drift og fa

det bedste frem i medarbejdere. F& mere at vide pa cepheo.dk.
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Det oplagte valg er ikke altid
det rigtige

Ingen virksomheder er ens. Hver organisation har sit eget
unikke seet af operationelle behov og forretningsmaessige
hensyn.

Den indbyggede fleksibilitet i moderne ERP-lgsninger og
de mange muligheder for at udvide disse standardfunk-
tioner kan betyde, at den lgsning, der umiddelbart virker
som det oplagte valg, ikke ngdvendigvis er den bedste
mulighed for din virksomhed.

Disse overvejelser er et godt udgangspunkt for en mere
detaljeret og informeret dialog internt i organisationen og
med jeres ERP-partner. Vi haber, at guiden har veeret et
godt sted at starte den proces.

Dynamiske lgsninger - lgbende
udvikling

Oplysningerne i guiden er baseret pa offentligt tilgesenge-
lig Microsoft-information og var korrekte pa tidspunktet
for udarbejdelsen. Du kan bruge QR-koderne herunder til
at tilgd den mest opdaterede og praecise information om
lgsningerne.

Microsoft Learn:

Dynamics 365 Dynamics 365 Supply Dynamics 365

Business Central

Finance Chain Management

cepheo
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